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Internet k Vasim stuzbim!

Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Priloha ¢.6
Informace povinné sdélované spotrebiteli pred uzavienim smlouvy
Toto sdéleni obsahuje informace, které je poskytovatel povinen sdélit zakaznikovi, dle zadkona ¢. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, v platném znéni, pred uzavienim Smlouvy o poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva“). Zakaznik ma zaroven
moznost dozvédét se tyto informace jak na webovych strankach poskytovatele, www.netdatacomm.cz, tak v sidle provozovatele a
na telefonické lince +420 516 116 216

Na zakladé vyse uvedeného timto poskytovatel zakaznikovi sdéluje nasledujici informace:

e poskytovatelem je spole¢nost NetDataComm, s.r.o., IC: 26923386, sidlem Troubsko, Jihlavska 2, PSC 664 41, vedena
v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné, sp. zn. C 45094, ktera poskytuje sluzby elektronickych komunikaci (dale jen
,Sluzby™)

e adresa webovych stranek poskytovatele je www.netdatacomm.cz, emailovd adresa pro doruCovani pisemnosti je
info@netdatacomm.cz, Cislo telefonni linky pro kontakt se zakazniky je +420 516 116 216 poStovni adresa pro dorucovani
pisemnosti je Troubsko, Jihlavska 2, PSC 664 41,

e poskytovatel poskytuje sluzby elektronickych komunikaci uvedené na webovych strankdch  poskytovatele
www.netdatacomm.cz a ve VSeobecnych obchodnich podminkach poskytovatele (dale ,VOP“) dostupnych na webovych
strankach poskytovatele www.netdatacomm.cz za smluvni cenu, kterou poskytovatel sjednava vzdy v konkrétnim pfipadé
s konkrétnim  zakaznikem, obecné platny cenik sluzeb je dostupny na webovych strankach poskytovatele
www.netdatacomm.cz, v obecné platném ceniku sluzeb jsou uvedeny vSechny naklady na dodani sluzby, s dodanim pinéni
nejsou spojeny jiné naklady, dané nebo poplatky nez ty obsazené ve smluvené cené a uvedené v ceniku dostupném na shora
uvedenych webovych strankdch poskytovatele, predost méd vzdy ceny dohodnutd mezi zdkaznikem a poskytovatelem ve
Smlouvé

e vyUctovani sluzeb provadi poskytovatel zpétné za predchozi zuctovaci obdobi uvedené ve Smlouvé (resp. pfiloze ¢. 1-
Technicka specifikace), zplsob platby za sluzby je stanoven bezhotovostni platbou na poskytovatelem vystaveny dariovy
doklad se splatnosti uvedenou ve Smlouvé (jinak 10 dni) od doruceni s uvedenim variabilniho symbolu darfiového dokladu, na
ktery je plnéno, danové doklady jsou dorucovany bud’ emailovou zpravou nebo prostirednictvim provozovatele postovnich
sluzeb dle volby zakaznika ve Smlouve,

e v pfipadé, Ze ze strany poskytovatele bude zdkazniku poskytnuto vadné pInéni, je zakaznik povinen uplatnit reklamaci pisemné
nejpozdéji do 2 mésicd od zjiSténi vady nebo vyUctovani vadné ceny, poskytovatel je povinen vady odstranit nejpozdéji do 30ti
dnl od doruceni reklamace zakaznika, v pfipadé uznani reklamace bude zakazniku poskytnuta sleva zplisobem ve vysi
stanovené ve VOP, v pfipad€, Ze zakaznik nebude spokojen s vyfizenim reklamace nebo s Grovni poskytnutych sluzeb ze
strany poskytovatele, je opravnén podat stiznost nebo namitku k Ceskému telekomunikacnimu Gradu.

e  Smlouva uzaviend mezi poskytovatelem a zakaznikem je sjednana na dobu urcitou v déle trvani uvedené ve Smlouvé (resp.
priloze ¢. 1- Technicka specifikace), moznosti a zplsob prodlouZzeni Smlouvy jsou stanoveny v ¢l. 2.3. VOP, po tuto dobu
trvani Ize Smlouvu ze strany zakaznika vypovédét zplisobem a ve |h{té jako smlouvu na dobu neuréitou a poskytovatel je
opravnén pozadovat Uhradu smluvni pokuty ve vysi jedné pétiny souctu minimalniho sjednaného mésicniho plnéni zbyvajiciho
do konce sjednané doby trvani Smlouvy.

e poskytovatel zakazniku poskytuje pouceni o moznosti odstoupit od smlouvy jak ve VOP pfistupnych na webovych strankach
www.netdatacomm.cz, tak formou tohoto sdéleni obsahujicho vzorovy formular odstoupeni, rovnéz dostupného na webovych
strankach www.netdatacomm.cz,

jen ,Smlouva™)

(dle ustanoveni § 1820 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., oblanského zakoniku)

1. Zakaznik je opravnén bez udani diivodu odstoupit od Smlouvy ve Ih{ité 14 dnd ode dne kdy poskytovatel zapocal s poskytovani
dohodnuté sluzby.

2. O odstoupeni od Smlouvy je zakaznik povinen informovat o poskytovatele zplisobem ve Smlouvé ujednanym pro zasilani
vyUctovani, pripadné prostiednictvim zaslani Formulafe pro odstoupeni, ktery je nize v tomto pouceni.

3. Pro dodrzeni Ihity uvedené v ¢l. 1 tohoto pouceni, je zakaznik povinen ucinit projev vile sméfujici k odstoupeni od Smlouvy pred
uplynutim této Ih(ity. K datu doruceni tohoto projevu vile do sféry poskytovatele sluzby se nepfihlizi.

4. Odstoupi-li zakaznik od Smlouvy, je povinen na své naklady vratit poskytovateli technické zatizeni, specifikované v dodacim listu,
ktery je pfilohou Smlouvy.

5. Zakaznik je zaroven povinen uhradit poskytovateli pomérnou ¢ast sjednané ceny za smluvené sluzby poskytnuté mu od okamziku
zapoCeti s dodavanim sluzeb do okamziku, kdy byl ze strany zékaznika informovan o odstoupeni od Smlouvy.
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Formular odstoupeni od Smlouvy o poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci

Zékaznik odstupuijici od Smlouvy:
Jméno, Prijmeni:

Adresa trvalého bydlisté:

Adresa mista poskytovani sluzby:
E-mail:

Telefon:

Cislo smlouvy:

Poskytovatel:

NetDataComm, s.r.o.
Jihlavska 2
664 41 Troubsko

K rukam Viktora Fojta, jednatele spolecnosti

Véc: Odstoupeni od Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci €.......ze dne .......

Vazeny pane jednateli,

dne oo jsem jako zakaznik uzavrel s Vasi spolecnosti jako poskytovatelem Smlouvu o poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci €. ......cccocveenne. Timto odstupuji v zakonem stanovené Ih(ité 14 dni ode dne, kdy poskytovatel zapocal
s poskytovanim dohodnuté sluzby, od shora uvedené smlouvy.

Datum: Podpis zakaznika:
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