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Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

Firma:

Sidlo:

IC:

DIC:

Tel:

Fax:

E-mail:
Statutarni organ:
Zastupuje:

Bank. spojeni:

¢. xxx/2014

uzaviena mezi

NetDataComm, s.r.o.

Jihlavska 2, 664 41 Troubsko

26923386

CZ26923386

+420 516 116 216

+420 547 253 155

info@netdatacomm.cz

Viktor Fojt — jednatel spolecnosti

Ing. Vojtéch Chrenko — na zakladé pIné moci jednatele
2104444000 / 2700

Firma je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C. , viozka 45094

(dale jen poskytovatel)

Firma/Jméno:
Sidlo/Adresa:
Kores. adresa:

E-mail:
Zastupuje:
Kontaktni osoba:

(dale jen zakaznik)
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v oddile oddil C., vloZzka 45094 Tel.: +420 516 116 216 fax.: +420 547 253 155 e-mail: info@netdatacomm.cz http://www.netdatacomm.cz
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Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

I Predmét smlouvy

a) Poskytovatel se zavazuje zajiStovat zakaznikovi nize uvedené sluzby elektronickych komunikaci konkrétné vymezené v
priloze ¢.1 ,Technicka specifikace".

1. Poskytovani datovych sluzeb (internetového pripojenti)

2. Poskytovani televize - sluzba televizniho vysilani v digitalni kvalité s vyuzitim technologie IPTV (Internet Protocol TV)

3. Poskytovani hlasovych sluzeb VOIP (voice internet protokol)- VOIP

4. Serverhosting — sluzba pronajmu ¢i umisténi pocitacového serveru v prostorach poskytovatele s pfipojenim serveru po sité

Internet a dalSimi souvisejicimi sluzbami

5. Serverhousing - umisténi vlastniho stroje do telehousu poskytovatele

6. Rackhousing - sluzba prondjmu prostoru pro umisténi racku v datacentru poskytovatele

7. Webhosting — sluzba pronajmu prostoru pro webové stranky na cizim serveru

VSechny vySe uvedené sluzby jsou specifikovany popisem sluzeb obsazenym ve VSeobecnych obchodnich podminkéch
spolecnosti NetDataComm, s.r.o. ( déle jen ,VOP"), které jsou nedilnou soucasti této smlouvy jako jeji pfiloha €. 4.

b) Zakaznik se zavazuje za poskytovani sluzeb hradit mésicni Gplatu ve vysi uvedené v priloze ¢.1 , Technicka specifikace".

c) Zakaznik prohlasuje, ze pred podpisem této smlouvy se seznamil s obsahem VOP, které jsou nedilnou soucasti této
smlouvy jako jeji priloha €. 4 a zakaznik je povinen tyto dodrZovat.

d) Zakaznik se seznamil s Obecné platnym cenikem poskytovatele, ktery je nedilnou soucasti této smlouvy jako jeji pfiloha
¢.5, ktery je uvedeny na webovych strankach poskytovatele www.netdatacomm.cz a bere na védomi, Ze tento cenik je obecné
platny, nicméné rozhoduijici je vzdy cena sluzeb, kterou si zakaznik a poskytovatel sjednaji v této smlouveé resp. v priloze ¢.1
~Technickd specifikace".

e) Zakaznik prohlasuje, Ze se seznamil s dokumentem Informace povinné sdélované spotrebiteli pfed uzavienim smlouvy
obsahujici pouceni zdkaznika o moznosti odstoupit od této smlouvy vcetné vzorového formulare odstoupeni, ktery je nedilnou
soucasti této smlouvy jako jeji ptiloha C. 6.

f) Zakaznik podpisem této smlouvy vyslovné zada poskytovatele, aby zapocal s poskytovanim sluzeb ve |hité uvedené v
priloze ¢.1 , Technicka specifikace". Poskytovatel se zavazuje v této |hdté zahajit poskytovani sluzeb dle této smlouvy. Den zahajeni
poskytovani sluzeb je den, kdy je obéma smluvnimi stranami podepsan Predavaci protokol jako pfiloha €. 2 této smlouvy.

g) Zakaznik timto:

e dava souhlas se zvefejnénim svych osobnich udajd v ramci G¢astnickych seznami dle §41 a nasl. zakona ¢. 127/2005 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpisli, zakona o elektronickych komunikacich.

[~ ANO ™ NE

e dava souhlas k tomu, aby byl v pfipadé zvefejnéni svych osobnich (dajd v ramci Gcastnickych seznam( dle §41 a nasl. zakona
€. 127/2005 Sb., ve znéni pozdéjsich predpistl, zakona o elektronickych komunikacich kontaktovan za icelem marketingu

[ ANO [T NE

II. Délka trvani smlouvy

Tato smlouva se uzaviréa na dobu urcitou v délce trvani uvedené v priloze ¢.1 ,Technickd specifikace", ode dne uzavreni
smlouvy. Moznosti a zplsob prodluzovani délky trvani smlouvy je upraven v ¢l. 2.3. VOP.

II1. Cena a platebni podminky

a) Poskytovatel a zakaznik se dohodli na smluvni cené sluzeb za kalendarni mésic uvedené v priloze ¢.1 ,Technicka
specifikace", kde je uvedena cena bez DPH a s DPH. VySe smluvni ceny bez DPH je neménna, vySe ceny s DPH zavisi na vysi dani
z pfidané hodnoty stanovené zakonem €. 235/2004 Sb., zakon o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Poskytovatel provadi
vyUctovani zpétné za predchazejici zGc¢tovaci obdobi uvedené v pfiloze ¢€.1 ,Technicka specifikace." Datum zahajeni fakturace je
uvedeno v priloze ¢.1 , Technicka specifikace", do data zahajeni fakturace poskytuje poskytovatel sluzby zakazniku zdarma.

b) Splatnost faktur je uvedena v priloze ¢.1 ,Technicka specifikace". Za den Uhrady platby se povazuje den, ve ktery je
Castka pripsana na bankovni ucet poskytovatele.

[

\
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Smlouva o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

c) Zéakaznik pozaduje, aby mu bylo vyuctovani sluzeb zasilano:

O prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb na adresu uvedenou v zahlavi této smiouvy

na elektronickou e-mailovou adresu uvedenou v zahlavi této smlouvy (zdarma)

d) BlizSi podrobnosti o cené, platebnich podminkach, zplsobu Uhrady plateb na zakladé vyuctovani, sankcich za pozdni
platbu a zplsob upozornéni na prodleni s platbou je obsazen v ¢l. 4 VOP, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy jako jeji pfiloha
¢. 4.

Iv. Smluvni pokuty

Zakaznik je povinen zaplatit poskytovateli smluvni pokutu, pokud:
a) zakaznik neuhradi splatné platby vylctovanych sluzeb ¢i provede jen Castecné uhrady a dluh preséhne Castku rovnajici se
vy$i 3 mésicnich vylctovani a dluznou ¢astku neuhradi ani ve Ihdté po doruceni vyzev k Ghradé dle ¢l. 4 pism. g) VOP
b) zakaznik sdélil nepravdivy udaj, ktery je podminkou k uzavieni Smlouvy dle ¢l. 2.2.VOP
c) zakaznik porusi ustanoveni ¢l. 3.3 pism. a) VOP nebo ¢l. 3.3 pism. g) VOP

V pfipadé, Ze zakaznik porusi smluvni podminky nékterym ze zplsobd uvedenych v ¢l. IV pism. a), b), c) této smlouvy, je
poskytovatel opravnén bez dalSiho jednostranné odstoupit od smlouvy, a zaroven je zakaznik povinen za toto zavazné poruseni
smlouvy poskytovateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi jedné pétiny souctu mésicnich pausall zbyvajicich do konce sjednané doby
trvani smlouvy a vySe nahrady naklad(i spojenych s telekomunikacnim koncovym zafizenim, které bylo poskytnuto za zvyhodnénych
podminek. VySe nahrady nakladl spojenych s telekomunikaénim koncovym zafizenim je uvedeno v obecné platném ceniku
poskytovatele pristupném na webovych strankach poskytovatele www.netdatacomm.cz .

Pokud zdkaznik porusi povinnost v ¢l. 9.3. VOP nepfipojovat ke koncovému zafizeni poskytovatele, ani k zafizeni
prostiednictvim kterého jsou sluzby poskytovany, zafizeni nesplfiujici pozadavky bezpecnostnich, technickych a jinych norem nebo
neschvalend dle eskych pravnich predpisd nebo poskytne sluzby tfetim osobam, pokud nebylo mezi poskytovatelem a zakaznikem
pisemné dohodnuto jinak. V pfipadé poruseni téchto povinnosti je zakaznik povinen zaplatit poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
25.000,- K¢ a to do 7 dnli ode dne doruceni vy(ctovani této smluvni pokuty. Vydctovanim a zaplacenim smluvni pokuty neni
dotCeno pravo poskytovatele na ndhradu Skody ani jeji vysi.

V. Dalsi ustanoveni

a) Tato smlouva obsahuje tyto prilohy, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy:

Priloha ¢.1 — Technicka specifikace, Pfiloha ¢.3 — SLA — Dohoda o individualni Grovni poskytovanych sluzeb — pouze pokud je
specifikovano v priloze ¢.1 ,Technickd specifikace *, VOP jako priloha ¢. 4, Obecné platny cenik jako pfiloha ¢. 5 a Informace
povinné sdélované spotiebiteli pred uzavienim smlouvy jako pfiloha ¢. 6. Pfiloha €.2 — Predavaci protokol se stava nedilnou
soucasti této smlouvy okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

b) Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou véetné vySe uvedenych priloh se Fidi zakonem ¢. 127/2005 Sb., o
elektronickych komunikacich, v platném znéni a zdkonem €. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, v platném znéni.

c) V pfipadé sporl tykajicich se pfedmétu Smlouvy se smiuvni strany zavazuji fesit tyto pfednostné dohodou, k jejich
konecnému feseni je zaloZzena pravomoc a prislusnost Ceského telekomunikacniho Gfadu dle § 129 zakona €. 127/2005 Sb., zakon
o elektronickych komunikacich, v platném znéni.

d) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva nebyla sepsana v tisni ani za nevyhodnych podminek, smlouvu si precetly a s jejim
obsahem souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy.

e) Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho uzavieni, tedy podpisu obéma smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem
zahajeni poskytovani sluzeb.

V Brné dne

Zakaznik Poskytovatel
NetDataComm, s. r. 0.
P Ing. Vojtéch Chrenko
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Priloha ¢.1
Technicka specifikace

1. sluzba - pevné pFipojeni k Internetu - Individual

Misto pFipojeni:

Minimalni kvalita sluzby: garantovana linka (agregace 1:1) bez datového, ¢asového omezeni
Pienosova rychlost : xxx Mbit/s-IN / xxx Mbit/s-OUT
Rozhrani: FastEthernet
AdresaIP: Maska: 255.255.255. ...
Gateway: =000 Smtp server: smtp.netdatacomm.cz
DNS1: 176.74.128.10 DNS2: 176.74.128.11
Konektor: R345
SLA: ne
Linka pro hlaseni zavad: +420 516 116 216 nebo +420 777 786 818
Dostupnost linky pro hlaseni zavad: pracovni dny (8-20 hod)
Lhiita pro zahajeni poskytovani sluzby: 14 dni od podpisu smlouvy
Zfizovaci poplatek: xxx,- K¢ bez DPH / xxx,- K¢ v¢. DPH
Smluvni cena: xxX,- K¢ bez DPH / xxx,-K¢ v¢. DPH
Zactovaci obdobi: mésic
Splatnost faktur: 10 dnii
Vypovédni lhita: 3 mésice
Doba trvani smluvniho vztahu: xxx mésicl
Zahajeni fakturace sluzby: XXXXX

V Brné dne

Zéakaznik Poskytovatel

NetDataComm, s. r. 0.
Ing. Vojtéch Chrenko
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Priloha ¢.2
Predavaci protokol

ke Smlouvé o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci €. xxx /2014

Predavajici: NetDataComm, s. r. o. Troubsko,
Jihlavska 2, 664 41 Brno-venkov,
 (of 26923386, DIC: CZ26923386

Zakaznik:

Datum predani:

Sluzby

Popis

Sluzba ¢.1

zfizeni Sluzby - pevné pfipojeni k Internetu — tarif XXX

Zafizeni

Popis

SN

KS/m

Anténa

Stozar

Vyloznik

Trojnozka

Zatéze

HI. brana

Set-top-box

Switch

Wifi router

Tento formulai bude slouzit jako podklad k fakturaci zafizeni a sluZeb zadavateli prace. Udaje v ném obsaZené budou povazovany za ddvérné a pravdivé. Na ptipadné reklamace,
neuvedené v tomto formulafi, nebude mozné brat zietel. Zakaznik podpisem tohoto dokumentu potvrzuje, Ze sluzby a zafizeni v ném obsaZzené prebira jako bezvadné a provedené dle

zadani.

Zakaznik i poskytovatel timto potvrzuji, Ze vSechny sluzby specifikované v Technické specifikaci jako pfiloze ¢. 1 Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci byly zfizeny a
predany v dohodnutych terminech a jsou pIné funkéni. Poskytovateli timto vznika pravo fakturovat zakaznikovi Uplatu za poskytované sluzby elektronickych komunikaci.

Datum, kdy obé smluvni strany podepisi tento Pfedavaci protokol je datem zahdjeni poskytovani sluzeb dle Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci.
Podpisem tohoto Pfedavaciho protokolu se tento stava nedilnou soucasti Smlouvy o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci.

prevzal - zakaznik

'-T"

predal - technik
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